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„Ziel des Le e s ist Sel ste t i klu g. Das eige e Wese  öllig zur 
E tfaltu g zu ri ge , das ist u sere Besti u g.“  

 

Oscar Wilde 

 

Die Ar eits elt 4.0 stellt Orga isatio e  u d dere  Führu gskräfte u d Bes häftigte or Herausforderu -
ge , die getrie e  erde  dur h Glo alisieru g, Digitalisieru g u d de  de ografis he  Wa del. So ist 
erstärkt der Tre d zur Mo ilisieru g u d Fle i ilisieru g der Ar eit, er u de  it ei er E t-

Sta dardisieru g o  Bes häftigu gs erhält isse , zu eo a hte . U  la gfristig erfolgrei h zu lei e , 
üsse  U ter eh e  de  Ü erga g i  die Ar eits elt 4.0 akti  gestalte . Die A eig u g o  Ko pete -

ze  i  de  Berei he  o iles & fle i les Ar eite , Di ersit  Ma age e t u d U ga g it Belastu gsfak-
tore  der Ar eits elt 4.0 steht daher i  Mittelpu kt u serer Se i ar– u d Trai i gsa ge ote. 
 

I  Herze  Berli s iete  ir Ih e  i  u sere  Se i arräu li hkeite  ei  eutrales Ler u feld it ei er 
har o is he  Ler at osphäre. Ei e Ko i atio  aus der Ver ittlu g euester isse s haftli her Er-
ke t isse u d ei e  direkte  Bezug zur Ar eitspra is der Teil eh e de , sorgt für a e hslu gsrei he 
Se i ari halte. Ei  offe er Erfahru gsaustaus h u d die Refle io  o  i di iduelle  Fälle  ist fester Be-
sta dteil u serer Se i are u d Trai i gs. 
 

Ü er u ser offe es Se i ara ge ot hi aus, u terstütze  ir Sie au h ei der Pla u g u d Dur hführu g 
o  I house-S hulu ge . Sie kö e  aus u sere  öffe tli he  Se i arprogra  ähle  oder Sie pas-

se  ei  estehe des Se i ar ga z i di iduell a  Ihre Bedürf isse a . Ko taktiere  Sie u s für ei e i di i-
duelle Beratu g! 
 

 

 

Dr. Julia Hapke e er 

Ges häftsführeri  

Ni ole S hei er 

Ges häftsführeri  

Ale a der Tirpitz 

Ges häftsführer 



Gefährdu gs eurteilu g psy his her Belastu ge  

De  Prozess erstehe  u d opti al gestalte  

 

U ga g it psy his h ea spru hte  Bes häftigte  

Belastu ge  erke e  u d ih e  egeg e  

 

Mo iles Ar eite  & E tgre zu g 

I  Spa u gsfeld z is he  Flexi ilitäts– u d Errei h arkeitser artu ge  

 

Diversity Ma age e t 

Vielfalt i  Tea  utze  u d führe  

 

Resilie z 

Die eige e  Ressour e  stärke  u d a age  

 

Busi ess Yoga 

Stress e ältigu g dur h A htsa keit 

 

Führu gspsy hologis he Gru dlage  

Mitar eiter u d Tea s effekti  führe  

 

Sparri g für Führu gskräfte 

I  Ka pf die eige e  Stärke  erke e  u d utze  

 

I ter e Marketi gko u ikatio  

I for atio  u d Ko u ikatio  effekti  gestalte  

 

Ko flikt a age e t 

Ko flikte ko strukti  löse  

 

Supervisio  für BEM Beauftragte 

Herausforderu ge  o  BEM-Gesprä he  eister  
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Berli   .- . .  

 .- . .  

Progra  

• Vorstellu g o  I stru e -
te  u d Vorgehe s eise  
zur Er ittlu g ps h. Belas-
tu ge  u d Gefährdu ge   

• A al se der Ist-Situatio  i  
eige e  U ter eh e  

• Strategie zur U setzu g der 
Gefährdu gsa al se ps hi-
s her Belastu ge  i  eige-

e  U ter eh e   
• Doku e tatio spfli hte  

• Wirksa keitsko trolle der 
Maß ah e  

• Kläru g ögli her Hürde  
i  Prozess 

 

 

 

Se i arziel 
Die Teil eh e de  e t i kel  
ei  Ko zept für die Dur hfüh-
ru g der Gefährdu gs eurtei-
lu g ps his her Belastu ge  
i  je eils eige e  U ter eh-

e . 
Methode  

Ver ittlu g theoretis her 
Gru dlage , offe er Erfah-
ru gsaustaus h, a geleitete 
Gruppe diskussio e , Vor e-
reitu g auf Pra is-Tra sfer 

Zielgruppe 

Führu gskräfte, Fa hkräfte für 
Ar eitssi herheit, Mitar eite -
de des Perso al erei hs 

Teil ah ege ühr 

€ i kl. Se i aru terlage  
u d Verpflegu g ähre d des 
Se i ars zzgl. M St.   

A eldu g is zu  5. .  
a  akade ie@eo-i stitut.de 

Gefährdu gs eurteilu g psy his her Belastu ge   
De  Prozess erstehe  u d opti al gestalte  

Refere ti  

Laura Bu hi ger ist  Ps ho-
logi  M.S .  a  EO I stitut. 
Ihre S h erpu kte si d i s-

eso dere die Beratu g u d 
die U terstützu g ei der 
Projektieru g der etrie li-
he  Gefährdu gs eurtei-

lu g für ers hiede ste Bra -
he .  
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Berli   .- . .  

Progra  

• A gre zu g o  Belastu g & 
Stress  

• I di iduelle u d orga isatio-
ale Ursa he  für ps h. Be-

lastu ge  u d Stress 

• A al se der eige e  Stress-
elastu g u d persö li her 

Stress erstärker, Strategie  
zur Stress e ältigu g 

• Ps his he Widersta dsfä-
higkeit Resilie z  e t i kel  

• Ü er li k zu ps his he  Er-
kra ku ge  

• Ha dlu gs ögli hkeite  u d 
Gre ze  der U terstützu g 

• Gesprä hsführu g it Be-
troffe e  

 

 

 

 

 

Se i arziel 
Es geht daru , War sig ale zu 
erke e , Belastu gsursa he  
zu a al siere  u d Ressour e  
aufzu aue . Da ei geht es so-

ohl u  Belastu ge  u d Res-
sour e  i  der Orga isatio  

z . ei de  Bes häftigte  als 
au h u  persö li he Belas-
tu gssituatio e  der Teil eh-

e de .  
Methode  

Ver ittlu g theoretis her 
Gru dlage , a geleitete Grup-
pe diskussio , Sel strefle io , 
Gruppe - u d Ei zelar eit it 
Fall eispiele , offe er Erfah-
ru gsaustaus h 

Zielgruppe 

Führu gskräfte, Mitar eite de 
des Perso al erei hs, BGM 
Beauftragte  
 

Teil ah ege ühr 

€ i kl. Se i aru terlage  
u d Verpflegu g ähre d des 
Se i ars zzgl. M St.   
 

A eldu g is zu  . .  
a  akade ie@eo-i stitut.de 

U ga g it psy his h ea spru hte  Bes häftigte  

Belastu ge  erke e  u d ih e  egeg e  

Refere ti  

Theresa Bergau ist Ps holo-
gi  M.S .  a  EO I stitut. 
Ihre S h erpu kte liege  i  
der Beratu g o  Bes häftig-
te  u d Führu gskräfte  zu 
gesu dheitsps hologis he  
The e  ie Resilie z, A ht-
sa keit, Stress e ältigu g 
u d Sel st a age e t. 
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Berli   . .  

Progra  

• Cha e  u d Risike  fle i -
ler Ar eitsfor e  

• I di iduelle u d soziale Vo-
raussetzu ge  für gesu d-
heits e usstes u d erfolg-
rei hes o iles Ar eite   

• Beso derheite  ei  Führe  
auf Dista z  

• Mit Pro le e  u d Heraus-
forderu ge  o iler Ar-

eitsfor e  u gehe  

• Eige e Gestaltu gs ögli h-
keite  ahr eh e  

Se i arziel 
Es erde  praktis he Ha d-
lu gse pfehlu ge  zur Gestal-
tu g o iler Ar eitsfor e  
erar eitet u d ausgetaus ht. 
Da ei ird der Erfahru gsaus-

taus h z is he  de  teil eh-
e de  Führu gskräfte  e-

thodis h u terstützt u d es 
erde  aktuelle u d pra isre-

le a te Erke t isse aus der 
Fors hu g orgestellt.  
Methode  

Ver ittlu g ko u ikatio s- 
u d ar eitsps hologis her 
Gru dlage , offe er Erfah-
ru gsaustaus h, Sel strefle i-
o , a geleitete Gruppe diskus-
sio e , Vor ereitu g auf Pra is
-Tra sfer  
Zielgruppe 

Führu gskräfte aller Bra he  

Teil ah egebühr 
€ i kl. Se i aru terlage  

u d Verpflegu g ähre d des 
Se i ars zzgl. M St.   
 

A eldu g is zu  . .  
a  akade ie@eo-i stitut.de 

Mobiles Arbeite  u d E tgre zu g 

I  Spa u gsfeld z is he  Fle i ilitäts- u d Errei h arkeitser artu ge  

 

Refere t 

Felix Klapprott ist  Ps holo-
ge M.S .  a  EO I stitut. Sei-

e S h erpu kte liege  i  
de  Berei he  der Aus ir-
ku ge  des te h ologis he  
Wa dels auf die Ar eits elt 
u d Orga isatio se t i k-
lu g Ko u ikatio  u d 
Führu g . Vor sei er Tätigkeit 

ei  EO I stitut u terstützte 
er auf frei erufli her Basis 
ei  Start-Up ei der Weiter-
e t i klu g sei er Ser i e-

Ei heit. 
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Berli   6. 6.  

Progra  

• Rele a z des The as für 
Führu gskräfte 

• U ters hiede i  Tea  ge-
zielt utze  ler e  

• Strategie  i  U ga g it 
U ters hiede  i  Tea  

• Rolle der Führu gskraft i  
Rah e  ei es Di ersit  Ma-

age e ts 

• A sätze zur E t i klu g ei-
er i di iduelle  Di ersit -

Ma age e t-Strategie 

Se i arziel 
Die Teil eh e de  isse  ie 
U ters hiede a  Ar eitsplatz 
für alle Beteiligte  ge utzt 

erde  kö e . Sie ha e  ge-
ler t, ers hiede e Perspekti-
e  ei zu eh e  u d die iel- 

 

fältige  Pote ziale i  Tea  i  
Rah e  ihrer Führu g zu e-
rü ksi htige . Dafür ha e  sie 
auf Tea e e e ei e e tspre-
he de Di ersit -Ma age e t

-Strategie erar eitet.  
Methode  

Ver ittlu g gruppe ps holo-
gis her u d a derer theoreti-
s her Gru dlage , Sel strefle-
io , oderierte Gruppe dis-

kussio e , Gruppe - u d Ei -
zelar eit  
Zielgruppe 

Führu gskräfte aller Bra he  

Teil ah egebühr 
€ i kl. Se i aru terlage  

u d Verpflegu g ähre d des 
Se i ars zzgl. M St.   
 

 

A eldu g is zu  . 6.  
a  akade ie@eo-i stitut.de 

Diversit  Ma age e t 

Vielfalt i  Tea  utze  u d führe  

Refere t 

Ale a der Tirpitz ist Ge-
s häftsführer des EO I stituts 
u d erät u d u terstützt 
U ter eh e  u d öffe tli-
he I stitutio e  ei der Füh-

ru gskräfte- u d Orga isati-
o se t i klu g. Sei e 
S h erpu ktthe e  si d 
Di ersit  u d I terkulturelles 
Ma age e t, Führu g, 
Cha ge Ma age e t u d 
Betrie li hes Gesu dheits-

a age e t.  
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Berli   .- . .  

Progra  

• S hutzfaktore  der Resilie z 

• Ü erde ke  eige er Ha d-
lu gs- u d De k uster 

• Glei hge i ht z is he  Be-
lastu g u d E tlastu g  

• Gre ze  ahr eh e , Nei  
sage  ler e  

• Visio e , Werte u d Ziele 
defi iere  

• U ga g it Stress: i ere 
A trei er u d Moti atore  
erke e  

• Eige e Stress uster aufde-
ke   

• Belastu gssituatio e  ei 
si h erke e , Prä e tio  
o  Bur out 

• U ga g it E tgre zu g/ 
a s halte   kö e  

 

 

 

Se i arziel 
Teil eh e de ke e  die i di-
iduelle  S hutzfaktore  der 

Resilie z. Sie ke e  persö li-
he Stärke  u d ie sie diese 

aus aue  kö e . Sie reflek-
tiere  Ihre persö li he Situati-
o  u d kö e  egati e  De k
- u d Verhalte s uster hi ter-
frage . Das Fi de  ei es 
Glei hge i hts z is he  A -

u d E tspa u g soll erler t 
erde . 

Methode  

Ver ittlu g theoretis her 
Gru dlage , Sel strefle io , 
Gruppe - u d Ei zelar eit, 
offe er Erfahru gsaustaus h, 
Vor ereitu g auf Pra istra sfer  
Zielgruppe 

Bes häftigte u d Führu gs-
kräfte aller Bra he  

 

Teil ah egebühr 
€ i kl. Se i aru terlage  

u d Verpflegu g ähre d des 
Se i ars zzgl. M St.   

A eldu g is zu  . .  
a  akade ie@eo-i stitut.de 

 

Resilie z 

Die eige e  Ressour e  stärke  u d a age  

Refere ti  

Lisa Zi athies ist Ps hologi  
M.S .  a  EO I stitut. Als 

zertifizierte Busi ess-

Moderatori  d t  fors ht 
sie zu u d u terstützt Orga i-
satio e , Führu gskräfte u d 
Bes häftigte ei  Auf- u d 
Aus au o  Resilie z. Bereits 

ähre d des Studiu s u ter-
su hte sie die Aus irku ge  
u d Mögli hkeite  zur i di i-
duelle  E t i klu g u d 
Stärku g o  ps his her Wi-
dersta dskraft.  
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Berli   .- . .  

Progra  

• Ei li k i  de  theo etis he  
Hi te g u d u d die Wi k-

eise  o  Yoga u d Medi-
tatio . 

• Ve deutli hu g de  u te -
s hiedli he  Wi ke e e  
u d de e  Zusa e spiel  

• E le e  ei zel e  Yogase-
ue ze  u d Meditatio s-

te h ike  

• Ausei a de setzu g it He -
ausfo de u ge  i  A eits-

Alltag u d A sätze  ie Yo-
ga ei  U ga g da it hel-
fe  ka  

• Ü u ge  zu  Fö de u g de  
Resilie z u d des Sel st e -
t aue s i  ko k ete  
Füh u gs-  Situatio e  

• Vo stellu g e s hiede e  
Stile 

 

 

Se i arziel 
Die Teil eh e de  isse  auf 

el he  E e e  Yoga u d Me-
ditatio  i ke  u d ie diese 
E e e  o ei a de  a hä -
ge . Die Teil eh e de  le e  
ih e Bedü f isse ah zu eh-

e  u d a htsa  du h de  
Alltag zu gehe . Die Teil eh-

e de  ha e  ko k ete p ak-
tis he Ü u ge  zu  E tspa -

u g u d St ess eduktio  e -
le t, die Sie i  Ih e  A eits-  
Alltag a e de  kö e . 
Methode  

Ve ittlu g theo etis he  
G u dlage , offe e  E fah-
u gsaustaus h, p aktis he Yo-

gase ue ze  & I puls o t ä-
ge, Rolle spiele  
Zielgruppe 

Füh u gsk äfte alle  B a he  

 

 

Teil ah egebühr 

5 € i kl. Se i a u te lage , 
Yoga Zu ehö  u d Ve pflegu g 

äh e d des Se i a s zzgl. 
M St.   
 

A eldu g is zu  . .  
a  akade ie@eo-i stitut.de 

Busi ess Yoga 

St ess e ältigu g du h A htsa keit 

Refere ti  u d Trai eri  

Lau a Bu hi ge  ist ze tifizie -
te Yoga Leh e i . Ih  h  
Yoga Tea he  T ai i g a sol-

ie te sie i  Va ou e , Ka a-
da. Das Aus ildu gsi stitut 
ist ei de  Yoga Allia e u d 
de  Ca adia  Yoga Allia e 
gelistet. Na h A s hluss Ih e  
Aus ildu g hat sie ei Ka a 
Tea he s i  Va ou e  Vi ya-
sa u d Po e  Yoga u te i h-
tet.  

7 
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Berli   .- . .  

Progra  

• Persö li hkeitsps hologie-
e otio ale I tellige z i  der 
Führu g 

• lösu gsorie tierte Führu g 

• Gestaltu g o  Führu gs e-
ziehu ge  

• U ga g it Er artu ge  

• Führu g & Moti atio  

Se i arziel 
Sie reflektiere  i  de  Se i ar 
ihre eige e Persö li hkeit, Ihre 
Führu gsrolle, Ihre  Ko u i-
katio sstil u d Ihr Führu gs-
erhalte . Sie ke e  Ihre per-

sö li he  Stärke  u d isse , 
ie Sie diese eiter aus aue  

kö e . Sie erler e  führu gs-
ps hologis he Methode  zur 
erfolgrei he  U setzu g ihrer 
Ziele. Sie erfahre , ie Sie Ei -
stellu ge  u d Verhalte s ei-

se  Ihrer Bes häftigte  erü k-
si htige  kö e , u  so ohl 

oti iere d als au h zielorie -
tiert zu ha del . 
Methode  

Ver ittlu g ps hologis her 
Modelle u d a derer theoreti-
s her Gru dlage , Sel strefle-
io , oderierte Gruppe dis-

kussio e , Gruppe - u d Ei -
zelar eit it i di iduelle  
Feed a k, offe er Erfahru gs-
austaus h, Ü u ge  für Pra is-
tra sfer   
Zielgruppe 

Führu gskräfte aller Bra he  

Teil ah ege ühr 

€ i kl. Se i aru terlage  
u d Verpflegu g ähre d des 
Se i ars zzgl. M St.  

 

 

 

A eldu g is zu  5. .  
a  akade ie@eo-i stitut.de 

Führu gspsy hologis he Gru dlage  

Mitar eiter u d Tea s effekti  führe  

Refere ti  

Ni ole S hei er ist Diplo -

Ps hologi  u d Ges häfts-
führeri  des EO I stituts u d 

erät u d u terstützt U ter-
eh e  u d öffe tli he I sti-

tutio e  ei der Führu gs-
kräfte- u d Orga isatio se t-

i klu g. Ihre S h erpu kt-
E pertise liegt i  
de  Berei he  Betrie li hes 
Gesu dheits a age e ts, 
gesu de  Führu g u d ps -
his he Belastu ge  a  Ar-
eitsplatz. Zude  ist sie zerti-

fizierter Se ior Coa h für Ma-
age e t eratu g.  



Berli   .- . .  

Progra  

• Ps hologis he A alogie o  
Führu g u d Ka pfsport 

• Sel strefle io  des eige e  
Führu gsstils 

• Gruppe diskussio  zu s h ieri-
ge  Führu gssituatio e  

• Sel stei s hätzu g der erufli-
he  Persö li hkeit 

• Kurze theoretis he Ei führu g 
i  de  Ka pfsport 

• Trai i g ers hiede er S hlag- 
u d Trittte h ike  i  Sta d 

• Trai i g ers hiede er Halte-, 
Würge- u d He elte h ike  a  
Bode  

• Kurze Wiederholu g der trai-
ierte  Te h ike  

• A s hlussru de it Sel strefle-
io , Gruppe - u d Coa h-

Feed a k 

 

 

 

Se i arziel 
I  Rah e  des Ki k o - u d Bo-
de ka pfes erle e  Sie, 
• el he Bedeutu g die e tale 
Ei stellu g auf de  Ka pf erlauf 
hat 
• ie die eige e Haltu g auf die/
de  Part er/i  z . Geg er/i  

irkt, 
• ie Sie si h auf ei e/  Part er/
i / z . Geg er/i  ei stelle  

• el he Rolle te h is hes Kö -
e  u d taktis he Ü erlegu ge  

spiele  

• ie i di iduelle Na hteile zu 
Vorteile  erde  kö e  

• ie Sie öko o is h it Ihrer 
Kraft u d Ausdauer u gehe  u d 
ggf. sogar dur h Na hge e  sie-
ge  kö e . 
Methode  

Ver ittlu g theoretis her/
ps hologis her Gru dlage , 
Sel strefle io , oderierte Grup-
pe diskussio e  u d –feed a k, 
praktis hes Ka pfsport-Trai i g  

Zielgruppe 

Führu gskräfte aller Bra he  

Teil ah ege ühr 

€ i kl. Se i aru terlage , 
S hutzausrüstu g u d Verpfle-
gu g ähre d des Se i ars zzgl. 
M St.  

A eldu g is zu  . .  a  
akade ie@eo-i stitut.de 

Sparri g für Führu gskräfte 

I  Ka pf die eige e  Stärke  erke e  u d utze  

Coa h u d Refere t 

Alexa der Tirpitz ist Ge-
s häftsführer des EO I stituts 
u d erät u d u terstützt 
U ter eh e  u d öffe tli-
he I stitutio e  ei der Füh-

ru gskräfte- u d Orga isati-
o se t i klu g. Er etrei t 
seit ü er  Jahre  Ka pf-
sport, ist Träger des . Da  
i  Ju-Jutsu u d ehe aliges 
Mitglied der Deuts he  Ju-

Jutsu Natio al a s haft.  
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Berli   . .  

Progra  

Das Se i ar ist ie folgt aufge-
aut: 

• Was eei flusst u sere 
Auf erksa keit? 

• Wie ka  die Auf erksa -
keit ei er Zielgruppe ge-

o e  erde ? 

• Wie erde  I for atio e  
o  Me s he  erar ei-

tet? 

• Wel he Ei flussfaktore  
auf die e s hli he I for-

atio s erar eitu g gi t 
es? 

• Weshal  Projekterfolgt zu 
% dur h Ko u ikatio  

u d I for atio  edi gt 
ist? 

• Wie eei flusse  I for ati-
o e  u sere E ts heidu -
ge ? 

• Wel he Pri zipie  si d zu 

efolge , u  alle a zuho-
le  u d jede  itzu eh-

e ? 

Se i arziel 
Die Teil eh e de  eko e  
ei e  Ei li k i  die Gru dla-
ge  der I for atio s- u d 
Ko u ikatio sps hologie 
u d ler e  I stru e te u d 
Strategie  ei er effekti e  i -
ter e  Ko u ikatio  sel st 
a zu e de . Das Se i ar e-
fähigt die Teil eh e de  zu 
ei er erfolgrei he  Begleit-
ko u ikatio  o  u ter eh-

e si ter e  Projekte . 
Methode  

Theoretis he Ver ittlu g o  
I for atio s- u d Ko u ika-
tio sps hologis he  Gru dla-
ge , praktis he Ü u ge  i  
Klei gruppe , E peri e te, 
offe er Erfahru gsaustaus h 

Zielgruppe 

Führu gskräfte u d Projekt er-
a t ortli he aller Bra he  

Teil ah ege ühr 

€ pro Perso  i klusi e Se-
i aru terlage  u d Verpfle-

gu g ähre d des Se i ars 
zzgl. M St.   

A eldu g is zu  . .  
a  akade ie@eo-i stitut.de 

Erfolgrei he Projektko u ikatio  i  U ter eh e  

Alle a hole , jede  it eh e  

Refere ti  

Deike S hlütter ist Marketi -
ge perti  a  EO I stitut u d 
u terstützt öffe tli he u d 
pri ate Orga isatio e  i  
Strategie- u d Ko u ikati-
o sfrage . Ihr S h erpu kt 
liegt da ei auf der Beratu g 
zu s h ierige  u ter eh-

e si ter e  Projekte . 
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Berli   .- . .  

Progra  

• I ere Ei stellu g zu  Ko -
flikt 

• Ko fliktarte  

• Aus irku ge  ers hiede er 
Ko fliktstile 

• Ps hologis he Wahr eh-
u gsfehler 

• Cha e  o  Ko flikte  

• Refle io  des eige e  Ko -
flikt erhalte s  

• Ko fliktd a ike  erste-
he  u d dur h re he   

• Ko flikta al se  

• Erler e  effizie ter Ko u-
ikatio ste h ike  

• Ko fliktgesprä he führe : 
Ko flikte ko strukti  u d 
lösu gsorie tiert a spre he  

• U ga g it Kritik u d E o-
tio e  

 

 

 

Se i arziel 
Teil eh e de isse  ie Ko -
flikte e tstehe  u d ke e  
ihre  persö li he  Ko fliktstil. 
Sie ler e  Ko flikte zu a al -
siere  u d lösu gsorie tiert 
a zuspre he . Das Se i ar 

ietet die Mögli hkeit, eige e 
De k- u d Verhalte s eise  i  
Ko fliktsituatio e  zu hi ter-
frage , u  so it i  Ko fliktsi-
tuatio e  ei e ko strukti e 
Haltu g zu e ahre . 
Methode  

Erläuteru g o  Hi tergrü -
de , Refle io , Ü u ge  i  
Klei gruppe , Erfahru gsaus-
taus h, ge ei sa e Lösu g 
o  ko krete  Fall eispie-

le , Materialie  /Che kliste  
erlei hter  Ih e  die U set-
zu g i  Ar eitsalltag 

 

 

Zielgruppe 

Bes häftigte u d Führu gs-
kräfte aller Bra he  

Teil ah egebühr 

€ i kl. Se i aru terlage , 
S hutzausrüstu g u d Verpfle-
gu g ähre d des Se i ars 
zzgl. M St.  

 

A eldu g is zu  . .  
a  akade ie@eo-i stitut.de 

Ko flikt a age e t 

Ko flikte ko strukti  löse  

Refere ti  

Lisa Zi athies ist Ps hologi  
M.S .  a  EO I stitut. Sie ist 

zertifizierte Busi ess-

Moderatori  d t  u d E -
perti  für de  U ga g it 
s h ierige  Gesprä hssitua-
tio e .  
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Berli   .- . .  

Progra  

• Orga isatio  des BEM-

Prozesses 

• Rolle erstä d is u d Rol-
le ko flikte 

• Ä gste der Bes häftigte  
erstehe  

• BEM ei Bes häftigte  it 
ps his he  Erkra ku ge  

• A gre zu gsstrategie  u d 
Ps hoh gie e 

• Fall espre hu g 

Se i arziel 

Der z eitägige Workshop die t 
ei erseits de  Austaus h zu 
de  isherige  U setzu gser-
fahru ge  u d Best-Pra ti e-

A sätze  des BEM-Prozesses. 
Da e e  liegt der S h er-
pu kt auf der Super isio  o  
BEM-Beauftragte . Es erde  
Be ältigu gs- u d A gre - 

 

zu gsstrategie  er ittelt u d 
ei  Austaus h i  ges hützte  
Rah e  zu  U ga g it e t-
spre he de  s h ierige  Ge-
sprä he  er ögli ht.  
Methode  

Sel strefle io , Gruppe ar eit 
u d Brai stor i g, Bear ei-
tu g o  Fall eispiele , Kolle-
giale Fall eratu g, Pra ishilfe  
u d - orlage  

Zielgruppe 

BEM-Beauftragte so ie alle 
Perso e , die a  der Dur hfüh-
ru g o  BEM-Gesprä he  e-
teiligt si d  

Teil ah ege ühr 

€ i kl. Se i aru terlage , 
S hutzausrüstu g u d Verpfle-
gu g ähre d des Se i ars 
zzgl. M St.  

 

 

A eldu g is zu  . .  
a  akade ie@eo-i stitut.de 

Supervisio  für BEM Beauftragte 

Herausforderu ge  o  BEM-Gesprä he  eister   

Refere ti  

Ni ole S hei er ist Diplo -

Ps hologi  u d Ges häfts-
führeri  des EO I stituts u d 

erät u d u terstützt U ter-
eh e  u d öffe tli he I sti-

tutio e  ei der Führu gs-
kräfte- u d Orga isatio se t-

i klu g. Ihre S h erpu kt-

E pertise liegt i  
de  Berei he  Betrie li hes 
Gesu dheits a age e ts, 
gesu de  Führu g u d ps -
his he Belastu ge  a  Ar-
eitsplatz. Zude  ist sie zerti-

fizierter Se ior Coa h für Ma-
age e t eratu g.  
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Gefährdu gs eurteilu g psy his her Belastu ge  

Seit  erpfli htet das Ar eitss hutzgesetz Ar eitge er, i  Rah e  
der Gefährdu gs eurteilu g alle ps his he  Gefährdu ge  u d Belas-
tu ge  zu er ittel , die die Gesu dheit der Bes häftigte  eei trä hti-
ge  kö e .  

 

Coa hi g 

Coa hi g ist ei e sehr zielführe de Methode, u  Führu gskräfte i  Or-
ga isatio e  i di iduell ei der E t i klu g ihrer Führu gsko pete -
ze  zu u terstütze .  

 

Tea eve ts 

Wir gestalte  gesu dheitsorie tierte Tea e t i klu gsprozesse, u  
aus Ihre  Bes häftigte  ei  Tea  zu a he . 

 

Beratu g 

Ihr Erfolg ist Ziel u serer Beratu g. Der Bli k o  auße  hilft, die eige e  
Ressour e  zu erke e  u d geeig ete Wege zu fi de .  

 

Evaluatio  

Mithilfe ei er professio ell dur hgeführte  E aluatio  kö e  
Sie Progra e, Prozesse u d Projekte s ste atis h e erte , u  de  
Erfolg zu ü erprüfe  u d Opti ieru gs ögli hkeite  aufzude ke .  

 

EO Institut G H 

S hu a straße 7 

7 Berli  

Telefo :    7  

Fa :    7 9 

i fo@EO-I stitut.de 

www.EO-Institut.de 

Das EO I stitut u terstützt Sie! 

Mehr erfahre ? Folge  Sie u s ei  


